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Den gode forflytningspraksis
Forflytningsblomsten

Ny forflytningskultur - hvordan?
Den gode forflytning i praksis
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Den gode forflytningspraksis handler ikke kun om
forflytningsteknik, hj=lpemidler og instruktion.
Den handler ogsa om jeres holdning til sundhed,
den made | forstar det gode samarbejde, I=ring og
videndeling, statten fra kollegerne og den made |
tilrettelegger arbejdet pa.

Forflytningsblomsten er en metode til at udvikle en
god forflytningspraksis pa jeres arbejdsplads.

Alle de forskellige elementer tilsammen udger jeres
Forflytningskultur. En kultur bestar af det vi gor,
ting vi siger og mener, og de miljger som vi ger, ten-
ker og siger noget i.

Pa en arbejdsplads viser kulturen sig fx i den
made, vi er sammen pa i hverdagen, samarbejder
om opgaverne eller oplarer nye medarbejdere.

Med denne pjece gnsker vi at give jer inspiration
og konkrete ideer til, hvordan I kan bruge forflyt-
ningsblomsten til at udvikle jeres forflytnings-
praksis.

| kan finde supplerende viden og redskaber pa
hjemmesiden:

forflyt.dk/forflytningsblomsten



http://www.arbejdsmiljoweb.dk/forflyt
http://www.forflyt.dk/forflytningsblomsten

Den gode forflytnings-

praksis

Udvikling af den gode forflytningsprak-
sis pa arbejdspladsen vil vere et bidrag
til indsatsen for at gge kvaliteten af
behandling og pleje, age sikkerheden for
patienter og borgere, fremme faglighe-
den og sikre det gode arbejdsmiljg. Den
gode forflytning er altsa ikke bare noget
vi gar for at undga ulykker og nedslid-
ning.

Et f=lles anliggende

Udvikling af den gode forflytningspraksis er et
anliggende for alle - bade ledelse, medarbejdere og
borgere. Men | har forskellige roller og interesser:

Ledelsens ansvar er at skabe de gode rammer for ar-
bejdsmiljg og forflytninger. Nar ledelsen skaber vilkar
for den gode forflytning, skaber den ogsa forudsat-
ninger for, at medarbejderne kan udfare arbejdet
med god kvalitet og hgj faglighed. Det er med til at
fremme bade medarbejdernes og borgernes sundhed.

Medarbejderne skal udfere forflytningerne ud fra de
retningslinjer, som arbejdspladsen har for den gode
forflytningspraksis. Medarbejderne tager udgangs-

punkt i savel borgerens behov og ressourcer som de
faglige mal med plejen og egne kompetencer, nar de
tilrettelegger arbejdet med forflytninger.

Borgerne modtager hjzlp til forflytning og samarbej-
der med personalet, sa det bliver muligt at gennem-
fgre de gode forflytninger i praksis.

Figur 1: Hvordan den gode forflytningspraksis har indflydelse pd
faglighed og kvalitet i arbejdet.



Ledelse og stotte

Ledelsens beslutninger om fx arbejdstilretteleggel-
se, kompetenceudvikling og indkgb af hj=lpemidler
pavirker den made, | kan udfgre forflytninger pa.
Ledelsen skal vise, at forflytning er vigtig og en del af
den gode kvalitet i arbejdet. Ledelsen og arbejdsmil-
joorganisationen skal give hj=lp og stgtte i tilfelde
af tvivl eller uenighed om opgavelgsningen.

a Forflytningsblomsten

Samarbejde og kommunikation

Videndeling med narmeste kolleger, med dem fra
andre vagter, med ledelse og med andre faggrup-
per klzeder jer pa til forflytningsopgaverne hos den
enkelte borger - ogsa hvis hans situation andrer sig.
Samarbejde og kommunikation med borgeren ggr
borgeren mere aktiv i forflytningssituationen. Viden-
deling kraever vilje til samarbejde pa tvaers af vagter
og fag, samt evne til at kommunikere.

Sundhed og faglighed

Hvad vaegter mest - borgerens gnske om at fa hjzlp
til at blive forflyttet pa en made, der maske belaster
dig, eller dit eget arbejdsmiljg? Kan | bruge jeres
faglighed til at udvikle praksis, sa bade borgeren og
du selv far jeres gnsker opfyldt?

Viden og uddannelse

Viden om forflytningsteknik og -principper er ngd-
vendigt for at udfare forsvarlige forflytninger. Men |
har ogsa behov for Igbende ajourfaring af viden. Det
kan | eksempelvis ved at tage pa kurser eller efterud-
dannelse, deltage i netvaerk eller gennem videndeling
pa arbejdspladsen.




Pad http://www.forflyt.dk/forflytning/forflytningskultur kan | fd en
uddybende forklaring pd, hvad der er indeholdt under de enkelte overskrifter.

Fysiske rammer

Gode fysiske rammer er ngdvendige for at kunne
udfgre sikre forflytninger. Der skal fx vaere ordentlig
plads og praktisk indretning, sa du kan bruge de rigti-
ge arbejdsstillinger, fa plads til hjlpemidler, og | kan
vare flere om forflytningen.
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Figur 2: Forflytningsblomsten, som bestdr af 8 blade, der hver repraesen-
terer et omrdde, der har betydning for den gode forflytningspraksis

Hjzlpemidler

| skal have let adgang til de rigtige hj=lpemidler - og
| skal have faet instruktion i at bruge dem og kende
procedurerne, hvis hjzlpemidlet bliver defekt. | skal
have aftaler (som bliver fulgt) om, hvornar | skal bru-
ge hjzlpemidler. Og | skal vide, hvor | henvender jer,
hvis borgerens behov &ndrer sig.

Mal og retningslinjer for forflytning

Fzlles mal og holdninger samt klare retningslinjer
for, hvardan jeres forflytningspraksis skal vare, er
med til at sikre kvaliteten i arbejdet. Det kan fx vaere
en forflytningspolitik, som beskriver brug af hj=lpe-
midler, hvor mange der skal vaere om en forflytning
og om hvilken introduktion | skal have modtaget for
at vaere med til forflytninger.

Arbejdsorganisering og tilrettelggelse
Tilrettelaeggelsen af arbejdet har betydning for, hvor
mange belastende forflytninger, | har hver isar, samt
for det tidspres | oplever. Den samlede plejetyngde
ber tenkes med i tilrettelzeggelsen af arbejdet.




Ny forflytningskultur

- hvordan?

| kan bruge Forflytningsblomsten, nar | vil arbejde med
forbedring af forflytningspraksis. Centralt i arbejdet
med Forflytningsblomsten er Forflytningsdialogen,
som tager udgangspunkt i den konkrete, praktiske
hverdag pa jeres arbejdsplads. Pa den made bliver
indsatsen vedkommende og narvaerende for alle
deltagerne.

Opdel indsatsen i faser
Indsatsen bliver mere overskueligt, hvis | pa forhand

ved, hvornar | skal ggre hvad, hvem der har ansvar for

hvilke faser osv.

| kan fx inddele indsatsen i 5 faser:

1. Forberedelse og forankring

Her beslutter | hvilken indsats, | vil satte i vaerk.
| kan med fordel etablere en arbejdsgruppe og
udarbejde en forelgbig arbejdsplan.

. Planlagning

| denne fase udarbejder | den endelige plan. | beskriver, hvilke
aktiviteter, der indgar i indsatsen, hvem der har hvilke opgaver,
roller og ansvar, samt hvordan | vil fortzelle kollegerne om
indsatsen.

. Forflytningsdialogen

| denne fase planlagger og gennemfgrer | forflytningsdialogen.
| tager stilling til, hvordan | praktisk vil gennemfgre dialogen fx
hvor og hvornar skal den forega, skal den handle om alle 8 blade
pa blomsten, eller er der nogle med szrlig vigtighed, hvem skal

deltage i dialogen og hvordan skal de inviteres.

4. V2lg og gennemfor aktiviteter

| denne fase bearbejder | det materiale, | fik med fra Forflyt-
ningsdialogen. | vaelger hvor | vil gennemfgre szerlige aktiviteter
og udarbejder en handlingsplan for at gennemfgre dem.

5. Afslutning og evaluering af indsatsen

| denne fase samler | op pa erfaringerne fra indsatsen. | ser bade
pa resultaterne af aktiviteterne - har | naet de mal | gnskede
med dem - og pa den made hele indsatsen blev gennemfort

pa - var det de rigtige der deltog, folte deltagerne sig set og
hert m.m. Det er ogsa i denne fase, | formidler jeres erfaringer
og udbytte af indsatsen til andre interesserede, sa jeres nye
erkendelser kan komme andre til gode ogsa.



Pa http://www.forflyt.dk/forflyt-
ning/forflytningskultur kan | se en
mere fyldig beskrivelse af, hvordan
I kan gennemfore en indsats om

forflytning.

Hold et mgde
Vil | arbejde med udvikling af jeres forflytningsprak-
sis, kan | ggre det pa et personalemgde eller som del
af en temadag.

Dagsordenen for mgdet kan fx vaere:

 Velkomst og praesentation af ide og formal med
mgdet v/initiativtager.

» Prasentation af forflytningsblomsten som metode
og spilleregler for dialogen.

« Dialogen starter. Det kan vare en god ide at ind-
lede med de omrader, som er mindst falsomme at
drgfte. Slut med f.eks. "Samarbejde og kommuni-
kation” eller "Ledelse og stgtte”.

* Information om det videre forlgb fx hvordan fglger
| op pa mgdet og de input, som medarbejderne er
kommet med v/ initiativtager.

Ledelsens opgave i indsatsen

Ledelsen skal vaere den drivende kraft i indsatsen
evt. sammen med arbejdsmiljgreprasentanten eller
forflytningsvejlederen. Det er ledelsen, som skal sat-
te indsatsen i gang og skabe rammerne for at det kan
gennemfgres. Rammerne er fx tid og ressourcer.
Ledelsen skal vaere aktivt med i hele forlgbet for at

signalere, at det har hgj prioritet. Nar indsatsen er
afsluttet har ledelsen en vigtig rolle i at fastholde
de gode resultater fx ved at styrke forflytningsvej-
lederne i deres arbejde. Det kan vzere ved at give
synlig opbakning til deres arbejde, give mulighed for
at danne netveerk, sikre dem Igbende uddannelse og
ajourfgring af viden.

Forflytningsdialog i praksis

| Forflytningsdialogen drafter | hvert blad, eller de
blade | har valgt ud pa forhand, ved at besvare disse
tre spgrgsmal:

1. Hvad fungerer godt?

2. Hvilke udviklingsmulig- o
heder er der for dig/jer? ——

3. Hvilke konkrete forslag
og ideer har du?

..............................




Den gode forflytning i praksis
- erfaringer fra projekter

Forflytningsdialogen, ud fra Forflyt-
ningsblomsten, kan pege pa forskellige
omrader, som | kan dykke mere ned i for
at udvikle jeres praksis. Her er nogle ek-
sempler pa, hvordan andre har gjort det.

Larende makkerpar

Arbejd sammen parvis om en eller flere borgere.

Samarbejdet skal have fokus pa

« Gensidig hj=lp til belastende forflytninger

 Gensidig feedback pa handteringen af beboeren og
arbejdsstillinger

 Gensidig hj=elp til at identificere belastede omrader
pa kroppen fx ved brug af fysiske markeringer.

Forflytningskulturbilleder

Prgv ud fra disse forflytningskulturbilleder at drafte,
hvilke vaerdier der ligger til grund for jeres forflyt-
ningspraksis.

Den beboerorienterede forflytningskultur
Medarbejderne er styret af omsorg for beboerne.
Deres livshistorie og tilstand er i fokus for arbejdet.
Tiden bruges pa samvar med beboerne.

Forebyggelse af belastninger og skader sker fgrst, nar
man selv oplever problemerne.

Den arbejdsmiljofokuserede forflytningskultur
Medarbejderne er styret af viden om forflytningstek-
nikker ud fra uddannelse og aftaler om retningslinjer
for forflytning. Forflytning er et fzelles anliggende for
hele arbejdspladsen og ikke kun den enkeltes ansvar.
Hensynet til beboerne og eget og kollegers helbred

er lige vigtige. Ledelsen har et stort ansvar for, at der
gennemfares forebyggende aktiviteter.

Den autonome forflytningskultur

Medarbejderne handler overvejende selvstandigt og
uafhaengigt af hinanden. Forflytninger er et individu-
elt anliggende, hvor det er den enkelte medarbejder,
der er ansvarlig for viden om gode forflytningsteknik-
ker og sarge for egen sikkerhed.

Pa forflyt.dk/forflytningskultur
kan | se en uddybende
beskrivelse af de 3 eksempler.


http://www.forflyt.dk/forflytningskultur
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Borgeren Jensens Jensen vil have
sgnner klager over, at tingene, som de altid
en medarbejder vil har vaeret
erstatte Jensens

mindefulde mgbler med
forflytningsinstallationer

SPBRGSMAL

Hvad kunne man
konkret sige til
parterne her og pa
hvilken made?

~

Spil forflytningsspillet
| spillet er der 3 korttyper:

 De gule situationskort som satter scenen for en
historie

» De orange adfardskort som viser et problem i
historien

* De bla spgrgsmalskort som stiller et spgrgsmal,
som gruppen skal drgfte i forhold til historien.

Deltag 2 - 8 personer i Forflytningsspillet og skab en
dialog om, hvordan | vil tackle den historie, kortene
til sammen danner ved at drgfte spgrgsmalet pa det
sidste kort.




Hvad kan jeg bruge?
- Skriv dine egne noter her




... 0g her




Forflytningskultur

Den gode forflytningspraksis handler ikke kun om
forflytningsteknik, hjlpemidler og uddannelse.
Ogsa samarbejde, videndeling og statte fra ledelse
og kolleger spiller ind pa, hvordan | kan udvikle og
fastholde den gode forflytning pa jeres arbejdsplads.

Et fremtidssikret arbejdsmilje

Et godt samarbejde er vaesentligt for et godt arbejds-
miljg nu og i fremtiden. Derfor samarbejder arbejdsgi-
vere og arbejdstagere i BFA om at udvikle information,
inspiration og vejledning.

Vi udarbejder konkrete vaerktgjer, sa arbejdspladserne
kan handle og forebygge lokalt. Vi prasenterer ambitia-
se forebyggende Igsninger, som baserer sig pa erfaring
fra arbejdspladser og pa forskning. Lasninger som tager
udgangspunkt i de problemer, der skal Igses nu og de
problemer, som kan opsta.

- Varktgj til arbejdet med udvikling af forflytningspraksis

| denne pjece prasenterer vi Forflytningsblomsten,
som er en model for, hvordan | kan fa et bredt og
nuanceret syn pa alle de elementer, som den gode
forflytning bestar af. | kan lse mere om forflytnings-
blomsten, forflytningskultur og udvikling af jeres
forflytningspraksis pa hjemmesiden forflyt.dk.

Det ggr vi i enighed - til gavn for ledere, medarbejdere
og borgere.

| BrancheFzllesskabet for Arbejdsmilja for Velfzerd og
Offentlig administration deltager repraesentanter udpe-
get af arbejdsmarkedets hovedorganisationer.

Hent 'Forflytningskultur’ og |zes mere om Branche-
Fzellesskabet for Arbejdsmiljg for Velfzerd og Offentlig
administration pa arbejdsmiljoweb.dk.

Branche
Fallesskab
Arbejdsmiljo

Velferd og Offentlig administration



http://www.arbejdsmiljoweb.dk
http://www.forflyt.dk

