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Stov og snavs
kan give gener

Det er typisk for indeklimaproblemer, at man
sjeldent kan pege pa en enkelt arsag til dem.
Indeklimaet bliver pavirket af mange forskellige
faktorer i et kompliceret samspil. Men det ligger
fast, at god renggringen er én af de vigtige beting-
elser for et godt indeklima.

Stevet skal vak

God renggring har iszr betydning for luftens
kvalitet. Darligt luft kan give symptomer som irri-
tation i gjne, naese og luftveje, infektioner i luft-
vejene, trethed, hovedpine og koncentrationsbe-
sveer.

Symptomerne kan iszr skyldes stgv i luften.
Stovet bestar bl.a. af hudskzl, papirstav, pollen,
mikroorganismer og smuld fra taepper, magbler og
byggematerialer. Det kan ogsa komme ude fra:
Meget stgv og skidt bliver slaebt ind med fodtgjet.

Den bedste made at undga problemer med stgv i
luften er at ggre ordentligt rent.
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S@rg ogsa for, at der slaebes mindst muligt stev og
snavs med ind i bygningen ude fra. Det kan bl.a.
gares med szrlige matter og riste ved indgangen.
Det er iszer vigtigt i skoler, institutioner og andre
bygninger, hvor mange mennesker gar ind og ud.

Brug de rigtige renggringsmidler
Ogsa kemikalier, parfumer og duftstoffer i luften
kan give et darligt indeklima.

God renggring betyder derfor ogsa, at | skal undga
at bruge renggringsmidler, der indeholder par-
fume, organiske oplgsningsmidler eller andre ska-
delige kemiske stoffer.

Det eriszr folk med astma og allergi, som kan
reagere staerkt pa dufte og kemikalier. De er ofte
de farste, som far symptomer pa, at der er gene-
relle problemer med indeklimaet.



Tre veje

til god rengagring

En god og effektiv renggring er en forudsaetning
for, at arbejdspladsen er indbydende og sund -
bade for medarbejdere og for andre brugere.

| praksis er der iszer tre forhold, der kan sikre en
god renggringsstandard pa arbejdspladsen:

Tid nok til renggringen

Hvis budgettet er for stramt, kan renggringen
blive sarbar: Renggringspersonalet kan have brug
for’luft’ i tidsplanen, hvis noget gar galt, eller hvis
der nogle dage er stgrre behov for renggring end
beregnet. Der bgr ogsa altid vaere sat tid af til
mindst én grundig hovedrenggring om aret.

De fleste arbejdspladser er tvunget til at prioritere
udgifterne stramt. Men | bar alligevel arbejde for,
at der bliver sat tilstraekkelige ressourcer af til
renggring.
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God vedligeholdelse og indretning

Det er vanskeligt og mere tidskravende at gare
ordentligt rent, hvis bygninger og inventar er ned-
slidt og i darlig stand. Det samme gzlder, hvis
lokalerne er indrettet med mange ‘stgvfzlder’

Samtidig er det vigtigt, at | vaelger udstyr og
inventar med tanke pa, om det er let at holde rent
og holde ved lige. Tag renggringen med pa rad, for
| kgber nyt!

F=lles ansvar for opgaven
Renggringspersonalet kan kun ‘levere varen), hvis
der er ryddet op i lokalerne, og de er gjort klar til
renggring. Derfor er god renggring et falles ansvar
for alle ansatte og brugere pa arbejdspladsen.

Tal sammen om, hvor renggringen skal legge
krefterne, og hvordan | alle kan medvirke til at
g@re renggringsopgaven lettere.

Gor rent i dagtimerne, hvis det er muligt: Synlig
renggring styrker respekten for renggrings-
opgaven.



er en central
medspiller

Renggringspersonalet arbejder normalt efter et
fast renggringsprogram, der beskriver, hvor ofte
der skal ggres rent, og hvilke metoder der skal
bruges.

Det g=lder bade, hvis renggring bliver udfgrt af
folk, der er ansat direkte pa arbejdspladsen, og
hvis renggringsopgaven ligger hos et renggrings-
firma.

Arbejdsmiljggruppen bar hgres, nar renggrings-
programmet bliver lavet. | bgr arbejde for, at der
bliver taget hensyn til indeklima og arbejdsmiljg,
nar renggringsopgaverne bliver beskrevet.

Renggringsprogrammet skal vaere realistisk i for-
hold til arbejdspladsens behov og forudsaetninger.
| bor samtidig sikre, at der er klare aftaler om,
hvilke opgaver der Igses af renggringspersonalet,
og hvilke opgaver de gvrige medarbejdere og
brugere skal Igse.

| praksis vil det ofte vaere sveert at fa tid og res-
sourcer til at opfylde alle gnsker om renggring.
Derfor vil det vaere ngdvendigt at prioritere
opgaverne.

Det er en fordel, at alle medarbejdere pa arbejds-
pladsen er med til at diskutere, hvordan opgav-
erne prioriteres.

Det kan give nye ideer til, hvordan de daglige
rutiner kan ®ndres, sa renggringen bliver lettere.
Samtidig far alle en stgrre forstaelse for ren-
garingspersonalets arbejde.
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Hvis | oplever, at renggringen ikke er tilfredsstil-
lende, er det vigtigt, at | leder efter arsagen med
udgangspunkt i de rammer og aftaler, der gzlder
pa arbejdspaldsen: Er det renggringen, der ikke er
grundige nok? Er det medarbejdere og brugere,
som svigter deres del af arbejdet? Eller er rengg-
ringsprogrammet for stramt?

Hvis | selv vil ga dybere ind i at vurdere renggring-
ens standard, findes der forskellige metoder, | kan
bruge:

» Dansk Standard har udgivet en standard DS/
INSTA 800:2011 om “Renggringskvalitet -
System til fastlaeggelse og bedgmmelse af
renggringskvalitet”. Se mere pa www.ds.dk


https://webshop.ds.dk/da-dk/standard/ds-insta-800-1-e2018-cor-12019

Renggringen er en del

at APV'en

Renggringen er en vigtig del af indeklimaet. Der-
for ber renggringen altid indga som en naturlig del
af checklisten, nar arbejdsmiljegruppen laver APV.

Det glder i szrlig grad, hvis | har mistanke om
problemer med darlig luftkvalitet, eller hvis der er
tilfeelde af allergi blandt medarbejdere og brugere.

Sarlige krav til renggringen

| bar vaere sarligt opmaerksomme pa renggringen

pa steder, hvor der er sarlige krav til renggringen.

Det kan fx vare:

» Pasygehuse og i kakkener hvor kravene til
hygiejne er store.

» Pavearksteder, slgjdlokaler og andre steder,
hvor der opstar meget snavs.

| laboratorier, kemilokaler og andre steder, hvor
der arbejdes med farlige kemikalier.

Se ogsa pa de gode eksempler

Nar | gennemgar arbejdspladsen, bgr | vaere
opmarksomme pa de ting, som erfaringmaessigt
gar renggringsopgaven svaerere: Manglende
oprydning i lokalerne, manglende vedligeholdelse,
‘stgvfaelder’ pa rodede reoler og i ‘kabeljunglen’
bag computerne osv.
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| bgr samtidig samle op pa de gode erfaringer: Er
der steder, hvor renggringen fungerer godt? Hvad
er det, der virker netop hér? Kan vi ggre mere af
dét pa arbejdspladsen?

Sperg renggringspersonalet

Det er en god idé at tage renggringspersonalet og
eventuelt renggringslederen med, nar | gennem-
gar arbejdspladsen.

Deres erfaring og ekspertise er vigtig at have med,
bade nar | skal finde arsagerne til, at renggringen
er mangelfuld, og nar | skal finde lgsninger og
udarbejde konkrete handlingsplaner.




Ikke holdes rene

God vedligeholdelse af bygninger og inventar er Et f=lles ansvar
en forudsatning for god renggring og et godt Det er ledelsens ansvar at sikre, at bygning,
indeklima: udstyr og inventar er ordentligt vedligeholdt. Men

alle pa arbejdspladsen har et medansvar for at
» Fugtige bygninger og tapper giver gode vaekst-  holde gje med fejl og mangler og at passe godt pa
betingelser for bade skimmelsvampe og bakte-  bygninger og inventar. Arbejdsmiljggruppen bar

rier. Ikke mindst i kekkener og pa toiletter kan gennemga bygningen med jeevne mellemrum, sa |
slidte og revnede overflader vaere rene bakte- opdager faresignalerne i tide. Spgrg renggrings-
riefelder - som er svaere at rense ved alminde- ~ personalet om deres erfaringer. De kender alle

lig renggring. hjgrner af bygningen.

* Hullede eller revnede vaegge, lofter og mabler
drysser. Det spreder skidt og stgv i rummene
og gor det svarere og mere tidskraevende at
gore rent.

+ Ventilationsanlag med tilstoppede filtre eller
snavsede riste og luftkanaler betyder darligere
udsugning og et hgjere indhold af stev i luften.
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feelles ansvar

Mange renggringsassistenter oplever, at deres
arbejde bliver overset og lavt prioriteret pa
arbejdspladsen. De far sjzldent ros - men de far
til gengzeld ofte skylden, hvis der er problemer
med renggringen.

Ogsa selv om forklaringen er darlig vedligehold-
else, for fa ressourcer, eller at de ansatte og
brugerne ikke har ryddet ordentligt op efter sig.

Den daglige renggring bliver lettere, hvis | har
klare aftaler om, hvilke opgaver renggringsperso-
nalet skal lgse - og hvad de gvrige medarbejdere
skal gare.

Det ber veere klart for alle, hvem der fx skal rydde
op, temme papirkurve, fjerne kaffekopper, skifte
sebe og handklader pa toiletterne og stille stole
pa plads.

Pa mange arbejdspladser er det et tilbagevend-
ende problem, at der ikke bliver ryddet ordentligt
op: Hvis stolene ikke er sat pa plads i klassevarel-
set, eller hvis bordene flyder med papir og kaffe-
kopper, er det umuligt at ggre ordentlig rent pa
den tid, der er sat af.

| bar have klare aftaler om, hvordan lokalerne og
den enkeltes arbejdspalds skal se ud, nar sidste

mand gar.

| bor samtidig have en klar procedure for, hvordan
| fglger op pa, om aftalerne bliver overholdt.
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Hvis | er utilfredse med renggringen, er det en
god idé at invitere renggringslederen og ren-
garingspersonalet med til et personalemgade.

Maske kan | selv hjzlpe med til at ggre renggar-
ingen bedre. Maske kan | aftale, at opgaverne
skal prioriteres pa en anden made.

Samtidig bgr ledelsen udpege en kontaktperson
(fx lederen selv), som star for kontakten mellem
de daglige brugere af lokalerne og renggrings-
personalet. Sa ved alle parter, hvem man gar til,
hvis der er problemer.

Husk at mange renggringsassistenter er ind-
vandrere med et begranset kendskab til dansk
sprog og danske omgangsformer. De har ekstra
behov for en aben dialog i hverdagen for kunne
lgse deres opgaver til alles tilfredshed.




Gor renggringen synlig

Renggringsarbejdet bar vaere synligt for alle. Det
eren god idé at ggre rent i dagtimerne, hvis det er
muligt. Det gger respekten for opgaven - og det
giver renggringspersonalet bedre trivsel og
arbejdsmiljg.

Husk at renggringspersonalet er en del af medar-
bejdergruppen. Derfor bgr de deltage i fx persona-
lemgader, julefrokost og falles aktiviteter.
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http://www.indeklimaportalen.dk
http://www.arbejdsmiljoweb.dk
http://www.at.dk
http://www.ds.dk
https://nfa.dk/
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Tank pa renggringen,

nar | indretter
lokalerne

Hvis | indretter lokalerne fornuftigt, bliver det let-
tere at holde dem rene - og dermed ggres det let-
tere at sikre et godt indeklima.

Abne reoler bliver let til stgvfelder. Iszr hvis de er
fyldt med smating og ‘dimser’, som det tager lang
tid at stgve af. Gem flest mulige ting af vejen i
lukkede skabe, i szrlige arkivrum eller i kasser og
®sker.

Ryd op i ‘kabeljunglen’ bag computeren, sa det
bliver muligt at ggre rent, og stil ikke IT-udstyr,
kasser og papirbunker pa gulvet, hvor de stari
vejen for renggringen.
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n

Kgb fornuftigt ind

Det er en god idé at tage hensynet til renggringen
med i overvejelserne, nar | skal valge alt fra gulv-
belzgning og gardiner til mgbler, teknisk udstyr,
belysning osv.

Det gzelder ikke mindst i forbindelse med nybyg-
geri eller nyindretning af en arbejdsplads. Hér har
| muligheden for at veelge en gennemtaenkt og
klog lgsning fra starten.

Sporg renggringspersonalet
Renggringspersonalet og renggringslederen vil
ofte have stor erfaring med, hvilke lgsninger der
giver den bedste og letteste renggring.

Derfor begr de altid tages med pa rad, nar | plan-
legger starre indkab, renoveringsarbejder eller

nybyggeri.
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God renggring
- godt indeklima

God renggring er en forudsaetning for et godt
indeklima - og dermed for et godt arbejdsmiljg.

Hvis renggringsopgaven skal lgses godt og effek-
tivt, kraever det, at der er tilstrekkelige ressourcer
til opgaven, og at bygninger og inventar er godt
vedligeholdt. Men fgrst og fremmest kraever det,
at renggringspersonalet og arbejdspladsens
gvrige medarbejdere og brugere foler et fzlles
ansvar for opgaven.

Et fremtidssikret arbejdsmiljo

Et godt samarbejde er vaasentligt for et godt
arbejdsmiljg nu og i fremtiden. Derfor samarbej-
derarbejdsgivere og arbejdstagere i BFA om at
udvikle information, inspiration og vejledning.

Vi udarbejder konkrete veerktgjer, sa arbejdsplad-
serne kan handle og forebygge lokalt. Vi praesen-
terer ambitigse forebyggendelgsninger, som
baserer sig pa erfaring fra arbejdspladserog pa
forskning. Lasninger.som tager udgangspunkt i-de
problemer, der skal lgses nuog de problemer, som
kan opsta.

Denne branchevejledning er udarbejdet for at
stotte isaer arbejdsmiljegrupperne i arbejdet med
at sikre en god renggringsstandard og dermed et
godt indeklima.

Vejledningen indeholder information om ansvar
og opgaver samt inspiration til arbejdet med at
skabe fzlles ansvar og gode rammer for ren-
garingen.

Det ggr vi i enighed - til gavn for ledere, medarbejdere og
borgere.

| BrancheFzllesskabet for Arbejdsmiljg for Velfzerd og
Offentlig administration deltager reprasentanter udpeget

af arbejdsmarkedets hovedorganisationer.

Hent 'God renggring - godt indeklima’ og laes mere om
BrancheFzllesskabet for Arbejdsmiljg for Velfzerd og
Offentlig'administration pa arbejdsmiljoweb.dk.
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