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Mal med varktgjet

Ledergruppen er et vigtigt forum for at skabe ledertrivsel.

Afstem forventninger til den fzelles opgave og til samarbej-
det, sa | sammen kan Igfte jeres fzlles resultater og skabe
godt psykisk arbejdsmiljg - for ledergruppen som helhed og
for den enkelte leder.

Som en
del af
ledelsen
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Sagt om vaerktgjet

Satter en vigtig ramme Giver struktur pa samtalen Holder gruppen fast pa det vigtige
Verktgjet var en ramme for, som gjorde, at vi Man ma ikke undervurdere, at nogle Verktgjet har veeret med til at holde os
kunne tale om det, der kan vaere sveert eller gange skal der en struktur pa samtalen. fast pa: Hvad er det, vi gerne vil tale om?
farligt, pa en tryg og ufarlie made.. Det hjzelper til, at man siger det, alle Det kan jeg godt lide: Det er en god made
Direktor for chefgruppe pa regional arbejdsplads faktisk synes er vigtigt. at ggre noget helt konkret.
Chef for ledergruppe, regional arbejdsplads HR-chef, regional arbejdsplads

Gav tre konkrete fokuspunkter

Verktgjet hjalp til, at vi fik koordineret vores ople-
velser og valgt tre konkrete fokuspunkter, der lgfter
ledelsesopgaven og styrker de fzlles magder i leder-

gruppen.
Omrddeleder, kommune

Resultat: Fra gruppe af ledere til ledergruppe

Vi er blevet bedre til at se pa vores fzlles mal som
gruppe - og til i hgjere grad at blive en ledergruppe frem
for bare en gruppe af ledere.

Koncernchef, staten
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Hvorfor dette vaerktgj?

Verktgjet ‘Skeerp ledergruppens samarbejde’ er udviklet pa baggrund af en un-
dersggelse med ledere pa arbejdspladser i den offentlige og finansielle sektor.
Unders@gelsen viser:

Krydspres: Ledere skal skabe resultater i en kontekst praeget af til tider
kraftige krydspres mellem fx mange krav, begranset tid og hgje forventninger
fra lederen selv og fra omgivelserne.

Ledernes relationer er afggrende for deres trivsel og resultater. Verktgjerne
setter spot pa det vigtigste: Relationen til dig selv som leder og din nermeste
leder, til ledelsesgruppen og til den samlede virksomhed.

Dette varktgj setter spot pa relationen i ledergruppen.

Fire vigtige temaer for ledere er indflydelse og autonomi, psykologisk tryghed
og tillid, behov for restitution og refleksion samt stgtte til lederen.

Der er en sammenhang mellem ledernes og resten af arbejdspladsens
psykiske arbejdsmiljg. Undersggelsen viser, at ledere ofte oplever at sta alene
i presset til potentiel skade for dem selv og resten af organisationen.

Find undersggelsen pa godtarbejdsmiljo.dk/lederundersogelse
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http://godtarbejdsmiljo.dk/lederundersogelse

VEI’ktﬂj 2: Skzrp ledergruppens samarbejde

Formal:
At styrke de fzlles resultater og trivslen i ledergruppen og
for den enkelte leder.

Malgruppe:
» Ledergrupper pa forskellige niveauer.
» Ledergruppens leder som facilitator af dialogen.

Tidsforbrug:

* (a. 2 timers mgde
« 30 minutters forberedelse pr. leder.
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Der er tre procestrin i vaerktgjet

1. Aftal i ledergruppen, hvornar | gennemfgrer processen
Hver enkelt leder forbereder sig ved at udfylde spgrgsmale-
ne i forberedelsesskemaet og overveje sin egen prioritering

af dem. Brug
”Agenda for dialog
2. Afhold dialogen i ledergruppen”
Tal om, hvad der er vaesentligt for jeres samarbejde. — og inddrag

"Prioriteringskortet”.

3. Indga aftaler om jeres samarbejde og aftal naste skridt
Segrg for at aftale, hvordan | fglger op pa jeres aftaler, og
hvornar | taler sammen igen
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Sadan kan |
bruge vaerktgjet

De fem bokse
giver forslag til, hvordan
forskellige kan bruge vaerktg-
jet pa arbejdspladsen.

De tre indrammede bokse
kan have hovedroller, nar
varktgjet bruges.

Topledelsen

Anvend verktgjet i topledelsesgruppen og
bed ledere af ledere byde ind, hvordan de
anvender vaerktgjet.

HR og interne

Skab opmeaerksomhed om verktgjet. Tilbyd hjzelp

konsulenter til at facilitere dialogen og til at formidle invitation
og instruktion i opgaven. Spgrg evt. en
ledergruppe, om de vil vaere case.

MED eller Foresla og bak op om at styrke samarbejdet i le-

SU & AMO dergrupperne i jeres del af organisationen.

Ledere af ledere

Brug veerktgjet til at afstemme forventninger i den
gruppe af ledere, du er leder for.

Bed dine ledere i reference om at ggre det samme i
relevante teams, fx teams af faglige koordinatorer.

Ledere af
medarbejdere

Styrk samarbejdet i dine teams af fx faglige ko-
ordinatorer. Tag ansvar for det gode samarbejde
med dine sideordnede ledelseskollegaer.




Varktgj 2:

Skaerp |

samarbejde

Trin 1

Forberedelse

Trin 3

Aftale om
samarbejde og
naeste skridt

edergruppens

Agenda for dialog i ledelsesgruppen

1. St rammen for modet 2. Lyttil hinanden 3. Skab fokus

(1015 minutter) (15-30 minutter) (@560 minutter)

+ Formalet med madet er at + | deler hver isr de 2-3 vigtig- + Udvaslg de temaer fra purkt 2, |
styrke ledelsesgruppen: 1 vi ste spargsmal fra jeres for- vl priortere at tale om pa madet.
understatte jeres faeles resul- beredelse. Fortz|, hvorfor og Tal om hvad kriterierne er for jeres
tater og skabe et godt psykisk hvordan | mener det er vigtigt valg - hvorfor disse spargsmal er
arbejdsrmilo | ledergruppen og for jeres fazles resultater 0g vigtigst lige nu
for den enkelte leder trivsel, Szt dem derefterindi .+ Afidar spargsmalene | den lyse-

+ I har sat 2 timer af tl madet prioriteringskortet. granne boks for hvert prioriteret

+ Gennemea agendaen og giv + Dan er et flles overbik over, tema
plads il evt. kommentarer hvad der er vigtige temaer for + Sarg for alle kommer til orde.

Jer.

+ Husk at aftale, hvad der sker med
+ Forsta hinandens perspek ti- de temaer,| ke proriterer
ver. Vent med at ga | detalien

+ Hvad forstr | ved temaet, | har
il nazste punkt

fokus pa?
+ Huilket felt placerer | det pa i
prioriteringskortet? Hvorfor?

Hvad kan I gore for, at 1 lykies
bedre med det?

4.Indga aftaler fra modet

(20-30 minutter)

« Aftal for hvert tema i punkt 3,
hvad | ansker at arbejde hen
imod, og hvem der gar hvad

+ Serg for afstemme, hvordar
Ifolger op, og hvornar | taler
sammen igen.

+ Slut af med en kort runde om.
hvad | hver iszr tager med fra
modet.

+ 1 hgj grad 4

Prioriteringskortet

- s@t jeres svar pa spergsmalene ind i skemaet sl o

e morer vitig og

men ke lkkes odt,

Felt1 Felt2
Fokuser her. Dette ervigigt Hold fast Dette ervigtigt og
men fungerer mindre godt fungerer gadt

Huordan kan | lfte de enielte Hvordan kan | fastholde og
clementer her? videreudide dette?

Kan | overfore efaringer fra Kan | verfore noget herfra tl
felt 2 el 3, huor samarbel ante omrader

det fungerer bedre?

Felta Felt3
Overve] Detteer mincre vitiet Forsta, Dette er mincre viti,
og fungerer mindre goct. men fungerer godt.
Had e det,der or at disse om Hvat er det,der gor.at disse o
vader et mindre vigtige for aderer minre vitigefor e
Vil ke e jeres apgave Bruger | for meget energipa at fa
v at blve dygtigere her? dette it fungere god?
N
+ | lav grad 4
+1lav grad I hwor haj grad Iykk de + | hej grad

oo
oo
oo
oo
oo
oo
oo
oo
oo

oo

Forberedelse. sporgsmsi

til at styrke ledelsesgruppen

Resultater

1. KLARE MAL

Lederne kender ledergruppens mal, og deresultater den skal skabe,
2. PRIORITERING

Ledereruppen bruger intid p de rgtige sager og opgaver
3. RESULTATER

Ledergruppen skaber resultater i sagerne og bidrager positivt tl organisatianen.
4. GODE BESLUTNINGER

Ledergruppen traeffer beslutninger,som er tl gavn for rganisationen
5. IMPLEMENTERING

Ledergruppen bickager il at implementere de beslutninger, den treffer
6. ENGAGEMENT

Lederne er engageret  ledergruppen og | at ndfr ledergruppens mal
7.TRO PA GRUPPEN

ederne  gruppen tror pa gruppens evne tl at skabe gode resultater

8. LEDELSE AF GRUPPEN
ederen af ledergruppen sorger for, at edergruppen fungerer effekivt
5. MODEFORBEREDELSE
ederne er tipas godt forberedlt il ledermaderne, og det skrifiige sagsmaterial er
af hojvaltet
10, RIGTIGE SAGER
Det fremgar Kart, had formalet er med at tage en sag op  ledelsen,

[m]m]
[m]m]
[m]m]

[m]m]
[m]m]
[m]m]

[m]m]
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e et e Hvor godt vrderer .

meddet.
aeidmijo?

-
sen () s det g pa sregen

Samarbejde
. LERING AF FEJL
Ledergruppen kan tale Sbent o e o ferer af ejene.
12.TILLID 06 TRYGHED
L o

o o fole sig trygge ved at tag edergrupp
13. MOTIVATION 0G LARING

Lederne | gruppen oplever det som motiverende og uviklende at deltage

i ledergruppens arbeige.

14. GOD OPGAVEKONFLIKT

Lederne giver abent udtryk for deres synspunkter under diloger  gruppen
15. FOKUS | DIALOGEN

Ledergruppens medlemmer holder sig tpas til sagen under dialoger i gruppen.
16. FRI FOR SKJULTE DAGSORDENER

Ledergruppen er god tlat undga skjulte dagsorgener og fari stedet
ahent sammen.

17.GODT SAMARBEJDE
Medlemmerne samarbeiger godt me hinan

' Cruppen statter hinanden [ at satte
eraenser forledelsesopgaven, fx med rimelige deatlines

19. GOD INFORMATION

Ledergruppen har den nfarmation. den behaver for at ose sine opgaver.
20.0PLEERING

Lederne, legergruppen og siligt
og udvikin, de behover

e ledere har adgang ti den oplzring




Vigtigt
Lykkes

10
10
10
10
10
10
10
10
10

10

Forberedelse.: sporesmal

til at styrke ledelsesgruppen

Resultater

1. KLARE MAL
Lederne kender ledergruppens mal, og de resultater den skal skabe.

2. PRIORITERING
Ledergruppen bruger sin tid pa de rigtige sager og opgaver.

3. RESULTATER
Ledergruppen skaber resultater i sagerne og bidrager positivt til organisationen.

4. GODE BESLUTNINGER
Ledergruppen treffer beslutninger, som er til gavn for organisationen.

5. IMPLEMENTERING
Ledergruppen bidrager til at implementere de beslutninger, den treffer.

6. ENGAGEMENT
Lederne er engageret i ledergruppen og i at indfri ledergruppens mal.

7. TRO PA GRUPPEN
Lederne i gruppen tror pa gruppens evne til at skabe gode resultater.

8. LEDELSE AF GRUPPEN
Lederen af ledergruppen sgrger for, at ledergruppen fungerer effektivt.

9. MODEFORBEREDELSE
Lederne er tilpas godt forberedt til ledermgderne, og det skriftlige sagsmateriale er
af hgj kvalitet.

10. RIGTIGE SAGER
Det fremgar klart, hvad formalet er med at tage en sag op i ledelsen.

D D D Vigtigt
D D D Lykkes

(1 OO [
1 OO [

10
10
10
L0

Du skal vurdere hvert tema: Hvor godt vurderer du, | lykkes med det
i dag - og, hvor vigtigt vurderer du, det er for jeres psykiske arbejdsmiljg?

Skriv i boksene: = =1 lav grad. + =1 hgj grad.
Du kan sette en streqg i boksen (<), hvis det ligger pa stregen
mellem i hgj grad og i lav grad.

Udveelg de 2-3 vigtigste spargsmadl, du mener, | skal arbejde videre med i ledergruppen.

Brug gerne prioriteringskortet pd neeste side til at danne dit eget overblik.

Samarbejde

11. LARING AF FEJL
Ledergruppen kan tale abent om fejl og Izrer af fejlene.

12. TILLID OG TRYGHED
Lederne har tillid til hinanden og faler sig trygge ved at tage chancer i ledergruppen.

13. MOTIVATION OG LARING
Lederne i gruppen oplever det som motiverende og udviklende at deltage
i ledergruppens arbejde.

14. GOD OPGAVEKONFLIKT
Lederne giver abent udtryk for deres synspunkter under dialoger i gruppen.

15. FOKUS | DIALOGEN
Ledergruppens medlemmer holder sig tilpas til sagen under dialoger i gruppen.

16. FRI FOR SKJULTE DAGSORDENER
Ledergruppen er god til at undga ‘skjulte dagsordener’ og far i stedet talt
abent sammen.

17. GODT SAMARBE|DE
Medlemmerne samarbejder godt med hinanden.

18. GRANSER FOR LEDELSESOPGAVEN: Gruppen stgtter hinanden i at sxtte
grenser for ledelsesopgaven, fx med rimelige deadlines.

19. GOD INFORMATION
Ledergruppen har den information, den behgver for at lgse sine opgaver.

20. OPLARING
Lederne, ledergruppen og seerligt nye ledere har adgang til den oplzering
og udvikling, de behgver.

Inspireret af Bang et al, 2015, Effektive ledergrupper.



Prioriteringskortet

- s@t jeres svar pa spgrgsmalene ind i skemaet

+ | hgj grad

| hvor hgj
grad er det
vigtigt?

+ | lav grad

Brug prioriteringskortet til at vurdere, hvad
der er seerligt vigtigt for jer at arbejde med
lige nu.

Hvis fx "klare mal” er vigtigt og lykkes godt,
sa vil den ligge i felt 2. Hvis den er vigtig,
men ikke lykkes godt, ligger den i felt 1.

Felt 1

Fokuser her. Dette er vigtigt,
men fungerer mindre godt
Hvordan kan | lgfte de enkelte
elementer her?

Kan | overfgre erfaringer fra
felt 2 eller 3, hvor samarbej-
det fungerer bedre?

Felt 2

Hold fast. Dette er vigtigt og
fungerer godt.

Hvordan kan | fastholde og
videreudvikle dette?

Kan | overfgre noget herfra til
andre omrader?

Noter her hvis vigtige ternaer skal
‘eskaleres’ videre i organisationen
(ansvarlig: lederen af ledelses-

gruppen):

Felt4
Overvej. Dette er mindre vigtigt
og fungerer mindre godt.

Hvad er det, der ggr, at disse om-
rader er mindre vigtige for jer?

Vil | kunne udvikle jeres opgave
ved at blive dygtigere her?

Felt 3

Forsta. Dette er mindre vigtigt,
men fungerer godt.

Hvad er det, der gar, at disse om-
rader er mindre vigtige for jer?

Bruger | for meget energi pa at fa
dette til at fungere godt?

+ | lav grad

| hvor hgj grad lykkes vi med det?

+ | hgj grad

Side 1



Agenda for dialog i ledelsesgruppen

1. St rammen for modet

(10-15 minutter)
* Formalet med mgdet er at

2. Lyt til hinanden 3. Skab fokus

(15-30 minutter) (45-60 minutter)
| deler hveriszr de 2-3 vigtig- » Udvelg de temaer fra punkt 2, |

4. Indga aftaler fra mgdet

(20-30 minutter)
« Aftal for hvert temai punkt 3,

styrke ledelsesgruppen: | vil
understgtte jeres fzelles resul-
tater og skabe et godt psykisk
arbejdsmiljg i ledergruppen og
for den enkelte leder.

* | har sat 2 timer af til mgdet.

» Gennemga agendaen og giv
plads til evt. kommentarer.

ste spgrgsmal fra jeres for-
beredelse. Fortzel, hvorfor og
hvordan | mener det er vigtigt
for jeres fzlles resultater og
trivsel. Seet dem derefterind i
prioriteringskortet.

Dan jer et fzlles overblik over,
hvad der er vigtige temaer for
jer.

Forsta hinandens perspekti-
ver. Vent med at ga i detaljen
til naeste punkt.

vil prioritere at tale om pa madet.
Tal om hvad kriterierne er for jeres
valg - hvorfor disse spgrgsmal er

vigtigst lige nu.

Afklar spgrgsmalene her for hvert
prioriteret tema:

Hvad forstar | ved temaet, | har
fokus pa?

Hvilket felt placerer | det pa i
prioriteringskortet? Hvorfor?

Hvad kan | gore for, at | lykkes
bedre med det?

Sgrg for alle kommer til orde.

Husk at aftale, hvad der sker med
de temaer, | ikke prioriterer.

hvad | gnsker at arbejde hen
imod, og hvem der gar hvad.

 Sgrg for afstemme, hvordan
| fglger op, og hvornar | taler
sammen igen.

e Slut af med en kort runde om,
hvad | hver iszer tager med fra
mgdet.
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u u u Brug prioriteringskortet til at vurdere, hvad
r I 0 r I e r I n s ( 0 r e der er seerligt vigtigt for jer at arbejde med
lige nu.

- sat jeres svar pé spﬂrgsmélene ind i skemaet Hvis fx "klare mal” er vigtigt og lykkes godt,

sa vil den ligge i felt 2. Hvis den er vigtig,
men ikke lykkes godt, ligger den i felt 1.

+ | hgj grad

Noter her hvis vigtige ternaer skal
‘eskaleres’ videre i organisationen:

| hvor hgj
grad er det
vigtigt?

+ | lav grad

=] lav grad | hvor hgj grad lykkes vi med det? + | hﬂ] grad
Side 13



Tips til mgdelederen

Vi anbefaler, at ledergruppens nermeste leder er mgdeleder 3. Tal om jeres kriterier for hvad der er vigtigt

eller facilitator af dialogen. Eventuelt kan HR stgtte op. Hvis alle spgrgsmal virker lige vigtige, sa tal om kriterierne.

Arbejdspladser, der har arbejdet med veerktgjet, anbefaler: Fx kan I vaelge en tidshorisont, fx det som er vigtigst de
naeste 6-12 mdr. Eller | kan valge temaer, som bergrer flest
af jer.

1. Udsend en god instruktion med forberedelse pa forhand
Send spgrgsmalene ud sammen med Prioriteringskortet

med passende varsel. Vis interesse for, at lederne far for- 4. Eskalér vigtige temaer, som ligger udenfor jeres kontrol
beredt sig til modet. Hvis det, | fokuserer pa, ikke er noget, | selv kan handle pa,

sa aftal, hvordan det bringes videre til dér, hvor der kan

2. Vaer opmarksom pa at holde din egen mening tilbage besluttes og handles.

undervejs

Husk at give plads til at dine ledere kommer pa banen med
deres inputs. Det er afggrende for at styrke jeres fzlles
resultater og trivsel.
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Oversigt over vaerktgjer
til lederes trivsel

Sat spot pa
lederes trivsel

Introduktionsvarktgj
til Styrk lederes trivsel og resultater

)
Lo
2.8

-

godtarbejdsmiljo.dk/
ledertrivsel-intro

Styrk
lederens dialog
med nzrmeste leder

Varktgj 1

i Styrk lederes trivsel og resultater

nnnnn

0
'@

Hent veaerktgjet pa:
godtarbejdsmiljo.dk/

lederdialog

Skarp
ledergruppens
samarbejde

Varktgj 2

i Styrk lederes trivsel og resultater

Hent veerktgjet pa:
godtarbejdsmiljo.dk/
ledergruppen

Skab
en samlet plan
for ledertrivsel

Varktgj 3

i Styrk lederes trivsel og resultater

Hent veerktgjet pa:
godtarbejdsmiljo.dk/
ledertrivselsplan



https://www.godtarbejdsmiljo.dk/ledertrivselsplan
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/ledertrivselsplan
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/ledertrivsel-intro
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/ledertrivsel-intro
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/ledergruppen
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/ledergruppen
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/lederdialog
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/lederdialog
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