HPJE FOLELSESM/ASSIGE | gdr tjeklisten igennem for at se, hvordan

. . KRAV | ARBEJDET MED de folelsesmaessige krav viser sig hos jer, og Til jeres egne noter
Tl e I( I I S t e MENNESKER om | allerede har tiltag, der beskytter jer — 3. Hvad gor | for at forebygge de
eller om | mangler noget. Tjeklisten bygger belastninger, som jeres kontakt med

ier?
pd Arbejdstilsynets praksis og lovkrav, mennesker har hos jer’

og | kan fx gennemgd den pd et made i

arbejdsmiljegruppen/AMO/MED/SU. 3.1. Erjeres arbejde planlagt og tilrettelagt JA  NEJ
forsvarligt ift. de opgaver og udfordringer | |:| |:|
star med?
Til jeres egne noter 3. 2. Far medarbejderne den oplzering og instruktion
1. 1 hvilket omfang arbejder | i opgaverne og arbejdet, som de har brug for? JA  NEJ
med mennesker? Lidt Meget L[]

. Hvor stor en del af dagen? < 3. 3. Bliver der Igbende fulgt op pa, om arbejdet

. Hvor lang tid ad gangen? :] bliver udfort pa en made, som ikke er ungdigt JA  NEJ
. Er det en vedvarende del af belastende eller om der er mulighed for at |:| |:|

arbejdet, eller er det i perioder? — ] traekke sig, nar det sker?

2. Hvad kendetegner kontakten til de 3. 4. Erder passende mulighed for statte i arbejdet,
mennesker, | arbejder med herunder ledelsesmassig og kollegial stotte? JA  NEJ
2.1 Harldirekte eller indirekte kontakt med I:I I:I
mennesker i jeres arbejde? A NE 3.5. Erdet muligt for ansatte at fa hj=lp, statte og
. Patient pleje og/eller behandling I:I I:I sparring i relation til de falelsesmassige ople- JA  NEJ

. Padagogisk og socialpzdagogisk arbejde, velser i arbejdet ved supervision eller pd mgder? I:I I:I

undervisning I:l I:l

. Borgerkontakt |_| |_| 3. 6. Erder god mulighed for indflydelse i forhold til
det arbejde, som skal udferes? JA  NEJ
2.2 Hvad karakteriserer de mennesker som |_| |_|
| arbejder med? JA N 3.7. Bliver der taget hensyn til personer eller grupper,
. Mistrivsel, sorg, krise eller omsorgssvigtet |_| |_| der kunne vare srligt falsomme overfor belast- JA  NEJ

«  Fysisk eller psykisk syedom, tilskadekomst ninger, som arbejdet indebzerer fx gravide? 1]

eller funktionsnedsz=ttelse |:| |:|

. @konomiske vanskeligheder, sociale
problemer, misbrug eller kriminalitet I:I I:I

Kig pa vaegtskalene og sporg jer selv:

2.3 Overvej, hvilken adfzerd som kan forekomme * | hvilket omfang oplever | hgje fglelsesmaessige krav i vores arbejde?
hos de mennesker, | arbejder med? (orange vaegtskal)

. Er de udadreagerende, graenseoverskridende, &I I%I » Hvad ger | for at forebygge, at kravene bliver en belastning?
irettesattende, bebrejdende eller anklagende (grgn vaegtskal)

. Manipulerende eller appellerende adfaerd, |—| |—| * Hvordan er balancen mellem de to vaegtskale? Ggr | nok til, at der er
uforudsigelige eller utilregnelige balance mellem vagtskalene? Og er der brug for andre tiltag?

. HjzlIpelase, tavse, gradiabile eller afvisende * Hvorog hvordan vil | fortsatte dialogen? Brug evt. en handleplan.

Hent den her: www.godtarbejdsmiljg.dk/handleplan

2.4 Hvad karakteriserer opgaverne hos jer?
JA NE

. Motivere, statte, hjzlpe eller servicere, I:I I:I
pleje, omsorg, behandling eller udredning
. Tage beslutninger der kan have vidtgaende
konsekvenser for andres liv som f.eks. I:I I:I Find flere af BFA's redskaber om hgje falelsesmassige
forvaltning af medicin, penge, frihed m.m. krav i arbejdet fx en guide, dialogkort, podcast og reflekti- h
. . onsspgrgsmal - og fa mere viden og inspiration her Branche
. Handtere klager, vrede, frustration eller |:| |:| Fellesskab

www.godtarbejdsmiljo.dk/hojefolelseriarbejdet

utilfredshed
. Samarbejde med pargrende og forzldre |:| |:|
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