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Klare og realistiske mal, som giver

l2ering

Deltagelse pd en konference eller temadag kan
veere med til at sette konkrete arbejdsmiljgfaglige
aktiviteter i gang pad arbejdspladsen. Det ser vi

i BrancheFzllesskabet for Velfeerd og Offentlig
administration (BFA), ndr vi evaluerer de mange
treef, konferencer og formidlingsmader, vi afhol-
der. Det gzelder ogsd de veerktajer og vejledninger,
BFA udarbejder. Her er det ikke nok at vide, at ma-
terialet er fagligt godt og taler ind i genkendelige
problematikker. Her har vi ogsd brug for at vide,

i hvor haj grad arbejdspladserne har kunnet an-
vende det, og om det har givet anledning til nogle
nye handlinger eller indsatser.

Derfor folger vi ofte op pd disse treef og konferen-
cer og sporger bagefter til, om de har givet anled-
ning til konkrete arbejdsmiljefaglige aktiviteter
pad arbejdspladsen. Det gor vi ogsa ofte, ndr vi har
udgivet materialer. Enten via et spgrgeskema eller
telefonisk. De tilbagemeldinger, BFA fdr, giver en
vigtig viden, som vi benytter til lobende at blive
bedre. Over halvdelen af deltagerne i en konfe-
rence om graenser i det psykiske arbejdsmiljg, BFA
afholdt i 2019, tilkendegav f.eks., at de efterfol-
gende enten var gdet i gang med ideer eller havde
planer om det, direkte inspireret af konferencen.

BERETNING 2019

BFA har lenge vaeret optaget af netop at sette
klare og realistiske mdl, som giver lzering. Derfor
ser vi ogsd frem til i 2020 at medvirke til at op-
stille konkrete madl pd brancheniveau, som en ud-
lober af den politiske aftale om en ny og forbedret
arbejdsmiljgindsats.

| beretningen kan | la2se om nogle af BFA's mange
aktiviteter fra 2019. | BFA's drlige redeggrelse pd
arbejdsmiljgweb.dk/redegarelse2019 kan | leese
om de mange gvrige aktiviteter.

Kebenhavn den 31. marts 2020

BrancheFzllesskabet for Arbejdsmiljo for Velfeerd og Offentlig

administration



Salangt er vi kommet...

Forflyt med omtanke

| 2019 lancerede BFA sin farste podcastserie om
akut fysisk overbelastning. De overbelastninger,
der sker under personforflytninger, er skyld i godt
halvdelen af alle langtidssygemeldinger pa mere
end tre uger blandt social-og sundhedspersonale.

Serien tager afszt i en afdekning, som Det
Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg
foretog for BFA. Formalet var at finde svar pa
spgrgsmalene: Hvad er en akut fysisk overbelast-
ning? Hvornar og hvorfor opstar de? Og hvordan
kan man forebygge dem? Gennem interview med
medarbejdere, radgivere og forskere far lytteren
forstaelse for problemstillingen og indblik i de
forskellige arbejdspladsers forebyggende arbejde.

| tilknytning til podcasten har BFA udgivet otte
anbefalinger til forebyggelse.

Hvor gar greensen? Konference om
psykisk arbejdsmiljg

BFA afholdt i marts konferencen "Hvor gar
grensen?”. Temaet var granser i forhold til om-
gangsformer, selvledelse, hgje fglelsesmassige
krav og kraenkelser af seksuel karakter. Her kunne
man mgde Marie Kingston, forfatter til "Stop

stress”, ph.d. Dorte Raaby Andersen, som fortalte
om hgje fglelsesmassige krav i arbejdet, og Lene
Tanggaard, aktuel med bogen "Vanebrud”.

De 268 deltagere gav konferencen en god evalu-
ering.

Men BFA gnsker ogsa, at de konferencer, vi tilby-
der, seetter et lngerevarende aftryk. Derfor blev
deltagerne i juni spurgt, om de er gaet i gang med
ideer, de fik pa konferencen, eller om de har kon-
krete planer om det. Det gjorde sig gldende for
6 ud af 10 af dem, der svarede pa undersggelsen.
Da vi spurgte igen i december, tilkendegav 35 %,
at de var gaet i gang med en konkret aktivitet, og
28 %, at de ville ga i gang ferst i det nye ar.

Mgd BFA, og bliv introduceret til
vaerktejerne

| 2019 havde BFA szrligt fokus pa formidling af
materialer og dialogvaerktgjer om arbejdsmiljg.
Det skete pa 25 mgder om hhv. godt arbejdsmiljg
med digitalisering samt om samarbejdet om ar-
bejdsmiljgarbejdet i arbejdsmiljggruppen og
TRIO-samarbejdet. Mgderne var malrettet an-
satte indenfor kontor- og administrationsomra-
det samt undervisning- og forskningomradet.



Tal og fakta om
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Mere end

534.000 832.000 153.500 19.500

besgg pa besgg pa downloads af h=fter folgere pa de sociale medier
arbejdsmiljoweb.dk arbejdsmiljgweb.dk og og vejledninger Facebook, Twitter, Instagram og
datterhjemmesider LinkedIn

Udgivelse af Deltagelse med stand pa Afholdelse af bl.a.

3 15 4

vejledninger og vaerktgjer: messer og konferencer rundt konferencer og 25 mgder:
« Nye materialer om restitution og pauser om i landet, pa Folkemgdet pa * Konferencen "Hvor gar grensen?”

 Heftet "Krenkende handlinger af sek- Bornholm samt pa Ungdommens * Fagligt Traef
* Temadag om tabuer og kraenkende

handlinger
» Konferencen om vold uden for arbejdstid
og digital chikane
25 mgder med fokus pa formidling af
BFA’s nye materiale

suel karakter” Folkemegde i Valby.
8 anbefalinger til at undga akut fysisk
overbelastning.
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https://www.arbejdsmiljoweb.dk/
https://www.arbejdsmiljoweb.dk/

Fakta om BFA — Velfaerd og
Offentlig administration

Mulighed for at afprove og drafte varktajer styr-
ker forudsaetningerne for at tage dialogerne ud pa
arbejdspladserne og der bringe dem i anvendelse. .
Det peger flere undersggelser pa.

BFA har modtaget god feedback pa mgderne og
vil nu arbejde videre med den direkte form for for-
midling med et styrket fokus pa, hvordan BFA
kan klede andre aktarer pa til at baere nye mate-

BFA - Velfard og Offentlig administration fik i
2019 8,6 mio. kr. i aktivitetsbevillinger.

BFA modtog i 2019 939.350 kr. i aktivitetsbevil-
linger til gennemfarelse af tre tvaergaende akti-
viteter i regi af Dialogforum.

| BFA deltager branchernes primare arbejdsgi-

rialer ud.

Sarligt fokus pa arbejdspladsens
samarbejde

BFA har i aret udarbejdet er nyt materiale med
titlen "Steerkere sammen” om arbejdsfallesska-
ber, som er udarbejdet i 2019, udkommer 2020.
Haeftet har fokus pa, hvordan arbejdspladsen kan
understgtte savel det opgaverettede, faglige som
det kollegiale fllesskab.

BFA har ogsa fokus pa samarbejdet pa uddan-
nelsesinstitutioner og har i 2019 pabegyndt en
podcastserie pa fem episoder, som udkommer i
begyndelsen af 2020. | tilknytning hertil udgives
et kort materiale, og der afholdes en konference
med sarligt fokus pa at styrke samarbejdet mel-
lem ledelse og medarbejdere.

Fagligt Traef

Fagligt Traef har til formal at satte fokus pa god
praksis i forbindelse med forflytninger (person-
handtering). Treffet henvender sig til ansatte i
social- og sundhedssektoren, som beskaftiger sig
med personhandtering.

Arets traef var tilrettelagt over temaet forflyt-
nings- og arbejdspladskultur. Et aktuelt tema pa

ver- og arbejdstagerorganisationer.
BFA har et fallessekretariat.

mange arbejdspladser, som blev belyst fra flere
vinkler, f.eks. gennem fokus pa sikkerhedskultur,
forandringskultur, at bryde vaner, samarbejdskul-
tur og forebyggelseskultur.

Treffet havde 280 deltagere, som gav treffet en
god evaluering. En efterfglgende evaluering har
vist, at mange deltagere fglger op med initiativer
lokalt pa egen arbejdsplads.

BFA - pa nettet og de sociale medier

BFA har i 2019 oplevet en rekordstor interesse
for viden, vaerktagjer og information pa dets 6
hjemmesider. Med hele 832.000 besgg i 2019
oplevede hjemmesiderne en stigning pa 38 %
sammenlignet med 2018. Stadig flere henter
ogsa BFA's materialer og vaerktgjer, hvor der er
registreret en stigning pa ikke mindre end 33 %.

BFA har i flere ar arbejdet pa at vaere en synlig

aktgr pa nettet. Om det er arsagen til stigningen

i bespg og download, eller om det skyldes en
generel stigende interesse for emnet, kan
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Et godt arbejdsmilje
Et godt samarbejde er vaesentligt for et godt arbejdsmiljg nu og
i fremtiden. Derfor samarbejder arbejdsgivere og arbejdstagere i

BFA om at udvikle information, inspiration og vejledning.

Viudarbejder konkrete vaerktgjer, sa arbejdspladserne kan
handle og forebygge lokalt. Vi praesenterer ambitigse forebyg-

gende Igsninger, som baserer sig pa erfaring fra arbejdspladser

og pa forskning. Lgsninger, som tager udgangspunkt i de proble-
mer, der skal Igses nu, og de problemer, som kan opsta.

Det ggr vi i enighed - til gavn for ledere, medarbejdere og borgere.
| BrancheFzllesskabet for Arbejdsmilje for Velfard og Offentlig

administration deltager reprasentanter udpeget af arbejdsmarke-

dets hovedorganisationer. Las mere pa www.arbejdsmiljoweb.dk.
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