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Pa mange arbejdspladser inden for social- og
sundhedssektoren, hvor der foregar forflytninger,
har man forflytningsvejledere. De skal medvirke til,
at forflytningsarbejdet foregar med hgj kvalitet og
sikkerhed for bade personale og borgere.

Forflytningsvejlederne varetager vigtige opgaver i
forflytningsarbejdet, som pavirker forflytningskul-
turen pa arbejdspladsen. Det er medvirkende til DEN
GODE FORFLYTNING, som er beskrevet i Forflyt-
ningsblomsten.

DEN GODE

FORFLYTNING

Las om Forflytningsblomsten pa forflyt.dlk



http://www.forflyt.dk

Forflytningsvejlederens

rolle

At veere en god vejleder for kolleger og arbejdskam-
merater kraever nogle overvejelser om, hvad det er for
en rolle, du skal spille.

| forvejen kender de andre dig som kollega, men din
nye funktion som forflytningsvejleder giver bade dig
og kollegerne nye roller. Du skal give vejledning - de
skal tage i mod den.

Dialog i gjenhgjde

Erfaringer viser, at | kommer til at fungere bedst i de
nye roller, hvis du som vejleder Igser dine opgaver i
taet samarbejde med den kollega, du skal vejlede. Du
skal med andre ord ikke komme som eksperten, der
kender alle Igsningerne, men tage udgangspunkt i
den viden og erfaring, | allerede har pa arbejdsplad-
sen.

Lgsningerne bliver nemlig altid bedre, hvis din kollega
selv har vaeret med til at finde dem. Det er ogsa vig-
tigt at huske, at der ikke er nogen endelig facitliste:
Den bedste lgsning forholder sig altid til den konkrete
situation.

Selvom du selvfglgelig skal tage udgangspunkt i den
teori om forflytningsteknik og de praktiske Igsnings-
forslag, du har lzrt pa forflytningsvejlederuddannel-

sen, er det ogsa vigtigt at stille spgrgsmal og lytte til
kollegerne: Hvad ved vi om det her problem? Hvilke
retningslinjer har vi at holde os til her pa arbejdsplad-
sen?




Hvilke opgaver

har en forflytningsvejleder?

Dine kerneopgaver som forflytningsvejleder er at vejlede og undervise. Derudover er de vigtige
opgaver at pavirke holdninger og dokumentere behov for fx hjzlpemidler eller ®ndringer i indret-

ningen pa arbejdspladsen.

Det er ikke alle forflytningsvejledere, som underviser.
Pa nogle arbejdspladser star terapeuter eller andre
for undervisningen.

Vejledning

Som forflytningsvejleder er det din opgave at tilbyde
din vejledning og sparring, nar dine kolleger i dagligda-
gen har spargsmal til konkrete forflytningssituationer
eller vanskelige forflytninger.

Gode rad til, nar du planlaegger\
undervisningen

» Traen i praksisnare situationer. Lad deltagerne
vare aktive i undervisningen. Nogle steder er der
gverum, hvor | kan trene forflytninger.

» Tag udgangspunkt i deltagernes forudsatninger

og brug evt. eksempler fra deres hverdag.

Skab variationer i undervisningsmetoder og ma-

der at tilrettelaegge undervisningen pa. Skift fx

mellem tavleundervisning og praktisk afprgvning,

dan forskellige grupper undervejs i forlgbet. /

Las mere pa forflyt.dk/opl=ring

Behovet for vejledning kan opsta fra det ene gjeblik til
det andet, men du kan ogsa vejlede pa mere lang-
sigtede problematikker som for eksempel indretning
af badevzerelse, ndrede behov hos en borger eller
lignende.

Det kan ogsa vaere, at du selv bliver opmaerksom pa3, at
din kollega har brug for vejledning.

Undervisning

Din opgave som underviser kan ogsa vare at holde
grundkurser eller opfriskningskurser i forflytnings-
teknik for dine kolleger samt give instruktion i brug
af hjzlpemidler. Ved undervisning pa kurser er der
planlagt et program, som skal sikre, at deltagerne
nar at laere om forflytninger og brug af hjzlpemidler i
Igbet af kurset. Nar du planlagger et undervisnings-
forlgb, er det en god ide at overveje, hvad du vil opna
med undervisningen og hvad deltagerne skal kunne,
nar de har gennemfgrt kurset.

Der er ingen regler for, hvor lzenge et kursus i forflyt-
ning skal vare. Det afhanger af deltagernes forud-
setninger som fx uddannelse, erfaring og tidligere
kurser.

Husk, at vi som mennesker er forskellige, og at et
budskab trenger igennem pa forskellige mader. Nog-


https://www.forflyt.dk/opl%C3%A6ring

le skal hgre det, andre har brug for at se det pa papir,
og andre igen skal have det i haenderne. Ved at ggre
brug af flere metoder pa en gang, gger du chancerne
for, at deltagerne husker det, du gerne vil fortzelle
dem.

Funktionsbeskrivelser definerer opgaven

En funktionsbeskrivelse er et redskab til at definere
din opgave som forflytningsvejleder. Uden en funk-
tionsbeskrivelse kan det vaere svert for dig selv og
andre at vurdere, om du lgser dine opgaver godt nok.

Logbog

Det er ogsa en mulighed at fgre logbog i en periode
for pa den made at beskrive de opgaver, som du lgser
i hverdagen. Det kan du senere bruge til at revidere
og ajourfgre funktionsbeskrivelsen.

Selv om du har faet uddannelsen til forflytningsvej-
leder har du stadig brug for at fa ajourfert din viden.
Det kan fx vaere pa kurser, temadage eller ved besgg
hos andre forflytningsvejledere.

Rad, sparring og dokumentation

Sammen med arbejdsmiljgrepraesentanten og ergo-
eller fysioterapeuten er du med til at give gode rad i
forbindelse med indretning af arbejdssteder, indkgb af

hjzlpemidler og tilrettelaeggelse af arbejdet. Over for
ledelsen er du med til at dokumentere problemer og
eventuelle behov hos medarbejderne for uddannelse,
hjlpemidler eller andet.

TYPISKE ARBEJDSOPGAVER

® Analysere arbejdssituationer og finde frem til de
mindst belastende metoder.

Vejlede og instruere kollegerne i brug af hj=zlpemid-
ler. Vaer szerlig opmaarksom pa nyansatte og dem,
som har varet udsat for en skade.

Hj=elpe nar en kollega beder om det, og selv gribe ind,
nar du opdager et behov.

Veare sparringspartner for ledelsen og arbejdsmiljgor-
ganisationen i spgrgsmal om indretning, tilrettelaeg-
gelse af arbejde og indkgb af hjzlpemidler.

Informere ledelsen om belastende arbejde eller uhel-
dig tilretteleggelse af arbejdet.

Skzrpe kollegernes opmarksomhed pa det, de selv
har ansvar for.
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Szt forflytning

pa dagsordenen!

Undervisning og vejledning er ngdvendigt, men ikke nok til at fa ®ndret kulturen pa arbejdsplad-
sen. Det handler ogsa om at @ndre holdninger og vaner. Den gode forflytning skal pa dagsordenen
bade helt konkret pa personalemgdet og i overfort betydning, som noget | snakker om og diskute-

rer pa arbejdspladsen.

Pavirk holdninger

| hverdagen er det ogsa din opgave at viderebringe din
viden, som kan pavirke kollegernes holdninger til for-
flytning. Det kan du for eksempel gare ved at tage det
op pa personalemgder, snakke om det i frokostpausen
og andre situationer i hverdagen.

Forflytning er en del af kerneopgaven. Derfor skal dine
kolleger fglge retningslinjerne for forflytning pa sam-
me made, som de ogsa skal fglge de retningslinjer, der
eri forhold til fx medicingivning og hygiejne.

Pa personalemgdet

Pa personalemgder er det en god idé at du i samar-
bejde med ledelsen sztter tid af til diskussion og
erfaringsudveksling om de konkrete problemer og
dilemmaer, som | mgder i hverdagen.

Det er vigtigt, at kollegernes indvendinger, forbehold
og bekymringer bliver taget alvorligt og sa vidt muligt
farer til synlige @ndringer i det daglige arbejde. Et
godt vaerktgj til at bringe centrale emner pa banen er
Forflytningsblomsten. Pa forflyt.dk kan du laese mere
om blomsten og fa ideer til, hvordan du og din leder
kan bruge den til planlegning af personalemgder.

| forbindelse med ulykker

| kan bruge ulykker eller haandelser, hvor det var

lige ved at ga galt, som en konkret anledning til at
diskutere problemer, holdninger og Igsninger. Med et
konkret eksempel er de fleste motiverede for at lytte
og &ndre adfzerd.

Begivenheder fastholder fokus

Det er ogsa en god idé at skabe nogle begivenheder,
som fastholder fokus: Korte genopfriskningskurser,
karing af 'Arets forflytter’ eller en praveopstilling

af nye hjalpemidler, har vaeret brugt med held. Det
er ogsa godt at fa formidlet de gode historier om
udfordrende forflytninger, som er blevet udfert pa en
god made. Hvis du selv er synlig og aktiv og bru-

ger relevante anledninger til at informere og skabe
diskussion, er det lettere i dagligdagen at holde fokus
pa den gode forflytning.


http://www.forflyt.dk

Dit netvaerk

Netvaerksmader har vist sig at vaere et godt forum til
at styrke den enkelte vejleders motivation og enga-
gement. Det er ogsa pa netvaerksmgderne, at du kan
give din viden og erfaring videre til de andre forflyt-
ningsvejledere - og fa del i deres erfaringer og viden.
Det en god idé at etablere et netvark, hvor ogsa ergo-
og fysioterapeuter samt andre relevante personer
kan deltage.

Tovholder for forflytningsvejledere

Mange steder har man gode erfaringer med at have
en tovholder for forflytningsvejlederne. Tovholderne
indkalder til netveerksmader, skriver dagsordner og
referat. Det er ogsa tovholderen, forflytningsvejleder-
ne kan ga til, hvis der er noget, de synes er vanskeligt
at handtere i hverdagen.

Pa mgderne med tovholderen kan forflytningsvejle-
derne tage konkrete problemstillinger eller konkrete
eksempler fra hverdagen op til drgftelse. Det er ogsa
pa mgderne, de har mulighed for trene brug af nye
hjelpemidler eller forflytningsteknikker, samt evt. at
invitere repraesentanter fra forskellige hjzlpemiddel-
firmaer pa besgg.
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Uddannelse og netvark

Der er generel enighed om de grundl=ggende principper for god forflytningsteknik, og dem kan du
fa kendskab til pa fa dage. Det svaere er at omsztte principperne til gode arbejdsrutiner i hverdagen.
Du skal i din uddannelse til forflytningsvejleder lzere, hvordan du bedst formidler din viden indenfor
padagogik, undervisningsteknik og formidling til kollegerne.

Typiske elementer i uddannelsen:

Forflytningsteknik
og hjzlpemidler

Formidling,
padagogik
og undervis-
ningsteknik

Analyse af
forflytnings-
situationer




Guide til forflytningsvejlederen er en kort gennem-
gang af, hvad det vil sige at vaere forflytningsvejleder
inden for social- og sundhedsomradet. Den er tankt
som en introduktion til nye vejledere og til medarbej-
dere, som overvejer at blive det. Den kan ogsa bruges
som oplag til en dialog om, hvordan kollegerne kan
bruge forflytningsvejlederen i hverdagen.

Et fremtidssikret arbejdsmiljo

Et godt samarbejde er vaesentligt for et godt arbejds-
miljg nu og i fremtiden. Derfor samarbejder arbejdsgi-
vere og arbejdstagere i BFA om at udvikle information,
inspiration og vejledning.

Vi udarbejder konkrete vaerktgjer, sa arbejdspladserne
kan handle og forebygge lokalt. Vi praasenterer ambitig-
se forebyggende Igsninger, som baserer sig pa erfaring
fra arbejdspladser og pa forskning. Lasninger som tager
udgangspunkt i de problemer, der skal Igses nu og de
problemer, som kan opsta.

Guide til forflytningsvejlederen

Arbejdspladserne inden for omradet er meget for-
skellige og spander fra store sygehuse over mindre
institutioner til 2ldreplejen i borgernes hjem. Derfor
er der selvfglgelig forskel pa, hvordan den enkelte
forflytningsvejleders dagligdag ser ud, og hvilke krav
der bliver stillet til hende.

| denne guide har vi fokuseret pa de overordnede
forhold, som g=lder pa alle arbejdspladser. Der kan
alligevel veere rad, forslag og beskrivelser, som ikke
passer pa din arbejdsplads.

Det ggr vi i enighed - til gavn for ledere, medarbejdere
og borgere.

| BrancheFzllesskabet for Arbejdsmiljg for Velfaerd og
Offentlig administration deltager repraesentanter udpe-
get af arbejdsmarkedets hovedorganisationer.

Hent 'Guide til forflytningsvejlederen’ og las mere om
BrancheFzllesskabet for Arbejdsmiljg for Velfzrd og
Offentlig administration pa arbejdsmiljoweb.dk.
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