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Gor brug af prevehandlinger i arbejdsmiljgarbejdet

Formal:

Dette vaerktgj giver jer inspiration til, hvordan | kan arbejde med prave-
handlinger i arbejdsmiljgarbejdet. | kan fx bruge det i arbejdsmiljggruppen
med afsat i jeres APV-handleplan og med inddragelse af dem, der oplever
problemet.

En prevehandling er en afprgvning af en ny idé eller arbejdsgang over en
afgranset periode, fgr den endeligt implementeres. Formalet er at lzere,
hvad der virker, forebygge bivirkninger og justere lgsningen, fgr "bordet

fanger”.

Prgvehandlinger er szrligt egnede til den type af udfordringer eller ar-
bejdsmiljgproblemer, hvor Igsningen ikke giver sig selv - og hvor der sam-
tidig er "rum” til at afprgve, hvad der er den bedste made at Igse det pa.

Nar | arbejder med prgvehandlinger i arbejdsmiljgarbejdet, treener i jeres

falles evne til at forholde jer afpravende, lerende og evaluerende til, om
de handlinger | igangsatter sammen med arbejdspladsen Igser de fakti-

ske problemer eller ma justeres.

Sadan ger I:

Kig i jeres APV-handleplan og overvej, hvor | har at ggre med arbejdsmiljg-
problemer eller udfordringer, hvor I ikke er sikre pa Igsningen pa forhand,
og hvor | har "rum” til at afsgge den bedste lgsning.

Drgft pa et mgde, hvor | med fordel kan arbejde med pravehandlinger.

Gaigennem de fire trin i vaerktgjet, hvor | udvzelger et problem og udfor-
mer en prgvehandling, som | afprgver og samler op pa.

Der er fire vigtige trin i arbejdet med prgvehandlinger.
1. At ldelerjeres forstaelse af udfordringen, | star med
. At lvzlger en relevant prgvehandling, | tror kan Igse udfordringen

2

3. Atlgennemfgrer prgvehandlingen i en afgraenset periode

4. At lforholder jerl=rende til resultatet og beslutter, om | vil fort-
sztte eller prgve noget andet for at Igse problemet.

/

Brugssituation:

Nar | star med et problem eller en udfor-
dring, hvor | ikke er sikre pa, hvad der er
den rette Igsning. Det kan vaere alt fra
dagligdags bgvl til forhold i arbejdet, der
kalder pa en forebyggelse, hvor | ikke har
fundet rette svar endnu.

Malgruppe:

Arbejdsmiljggruppe og/eller SU, MED-
udvalg eller TRIO - med inddragelse af
arbejdspladsen.

Tid til droftelse:

Fire drgftelser a 30 minutter - efterfulgt
af arbejdet med at udfgre prevehandlin-
gen over en periode pa fx 6 uger.

Tag afs=t i en udfordring: Kig fx i
jeres APV-handleplan og overvej,
hvilke af problemerne der szrligt
kunne kalde pa, at | arbejder un-
dersggende og |=rende.

Udvzlg en prgvehandling og bring
den til afprovning: Draft vaerkte-
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jets fire trin og st i gang.

Beslut, om prevehandlingen skal
gores varig og dekke flere: Efter
endt prgveforlgb kan | tage stilling
til, om | handlingen skal forts=tte,
standse og | skal prgve noget an-
det for at Igse udfordringen.
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1. Del jeres forstaelse af udfordringen, | star med

Det hj=lper jer til at vaelge en relevant prgvehandling, nar | har en flles forstaelse af,
hvad problemet er, og hvad | haber pa at opna.

Droft spergsmalene:
® Hvad er udfordringen eller problemet, vi star med? Hvad har vi konkret erfaring med er svaert?
Tag fx en runde, hvor | far lejlighed til at dele, hvordan | hver iszr ser pd sagen. Saml op pd, hvad | er enige om.

® Erproblemet kendt og genkendeligt for ledelse og medarbejdere?
Hvis I er i tvivl, kan | med fordel sparge dem til deres forstdelse.

@ Hvad vil vi opna med prgvehandlingen?
Hvem skal have noget ud af det, og hvordan skal det hjeelpe dem?

Opsummer, og skriv ind:

Trin Skriv jeres svar \

1. Del jeres forstaelse af udfordringen
* Hvordan forstar vi problemet?
» Hvad haber vi at opna med prgvehandlingen?
* Hvem skal have noget ud af det, og hvordan skal
det hj=zlpe dem?

\_ /

Hvornar skal | (ikke) arbejde med

provehandlinger? med prevehandlinger til at Igse dem. Det kan fx vaere

ved krenkende handlinger, mobning eller vold. Hvis | har
Prgvehandlinger har med succes varet anvendst til at finde at ggre med disse typer af arbejdsmiljgproblemer, kan
konkrete lgsninger pa fx at skabe fordybelsestid, mikro- det kalde pa hjzelp fra erfarne kraefter enten internt pa
pauser, sikre godt arbejdsmiljg ved ny teknologi og skabe arbejdspladsen eller fra en ekstern arbejdsmiljgradgiver.
trivsel under forandringer. Prgvehandlinger kan ogsa bruges

som greb i arbejdsmiljgarbejdet til at styrke samarbejdet - Find eksempler pa pravehandlinger hos Future Work Lab
bade i arbejdsmiljggruppen selv og sammen med ledelse og  her: futureworklab.dk/de-syv-eksperimenter/, og las en
medarbejder. kort artikel med om, hvordan det gratis konsulenttilbud

SPARK arbejder med prgvehandlinger i samarbejdet med
Nogle arbejdsmiljgproblemer kan vare sa alvorlige, at MED og TRIO i kommunerne: vpt.dk/kerneomraader/
det kan risikere at give negative konsekvenser at arbejde organisation-udvikling/proevehandlinger



http://futureworklab.dk/de-syv-eksperimenter
https://vpt.dk/kerneomraader/organisation-udvikling/proevehandlinger
https://vpt.dk/kerneomraader/organisation-udvikling/proevehandlinger
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2. Vzlg en prgvehandling, der maske kan Igse det

Nar | har delt jeres forstaelse af udfordringen, kan | overveje forskellige veje til at lgse det. Det
giver jer det bedste afsat for at kvalificere den prgvehandling, | vazlger.

¥

Udfordring Prgvehandling Hvordan Hvornar Hvem Status

/

o

Overvej:

® Huvilke ideer har vi til at Igse problemet?
Tag en brainstorm, hvor | pa skift byder ind med ideer, bygger ovenpd hinandens bud, og hvor
ingen ideer er ddrlige. (Sig fx 'ja - og’ og undlad at diskutere i denne fase.)

® Hvordan inddrager vi ledelse og medarbejdere i at finde frem til den bedste prgvehandling?
I kan bade sagge deres input, ndr | udvikler ideerne, og ndr | beslutter jeres pravehandling.

@ Hovilke af vores ideer er velegnede at gennemfgre som prgvehandling?
Kig fx i boksen nedenfor, og overvej hvordan jeres ideer kan omsettes til en pravehandling.

Opsummer, og skriv ind:

Trin Skriv jeres svar \

2. Vzlg en provehandling, der maske kan lgse det

Velg en af jeres ideer og beskriv:
» Hvad vil vi afprgve i praksis?
* Hvem skal ggre hvad?

\_ /

Fem kendetegn ved en prgvehandling: Tidsafgraenset: Det foregar i en bestemt periode
En prevehandling falger ofte et forlgb, hvor man (f.eks. seks uger, der passer godt med det danske
indenfor en afgraenset tidsramme planlaegger, udfarer, kalenderar, sa prgven ikke afbrydes af en ferie).
justerer med korte mellemrum, evaluerer og derefter Laering i fokus: Formalet er at samle erfaringer og
forkaster eller beslutter sig for at gare varig. justere idéen undervejs.

Effektiv: Ved at teste i lille skala, kan | undga at
Prgvehandlingen har fem kendetegn: bruge mange krzfter pa noget, der viser sig ikke at
virke.
» Systematisk test: En prgvehandling er en planlagt Praksisnar: De ansatte, der oplever udfordringen,
afprgvning af en ide. indgar i at udfgre prgvehandlingen.
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3. Planl=g prevehandlingen i en afgranset periode

Nu skal I planlzgge preveforlgbet. Design afprgvningen pa en overskuelig made, der
gar jer i stand til at vurdere, om | og arbejdspladsen oplever en reel forbedring af det, |
haber pa. Drgft fra start, hvordan | haber at kunne se, at handlingen har virket. Indlaeg
pitstop-mader undervejs, hvor | har mulighed for at justere afprgvningen.

¥ ¥ ¥

Udfordring Prgvehandling Hvordan Hvornar Hvem Status
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Droft:

® Hvordan vil vi gennemfgre prgvehandlingen? ® Hvornar har prgvehandlingen virket?
Droft, hvad afpravningen indeberer, og hvad | skal bruge Overvej, hvad | vil kigge efter for at kunne se tegn pd, at
for at gennemfare den. provehandlingen har den gnskede effekt pd den udfordring,

| stdr med.
® Hvornar passer det godt ind at gennemfgre den?
Kig fx pa, hvorndr | kan vi finde seks uger i sammenhzang
til at afprave. Det anbefales for at have et sammenhan- Opsummer, og skriv ind:
gende forlgb uden afbrydelse pga. ferie. Tenk gerne i
pit-stops hver anden uge, hvor | kan justere handlingen.
Overvej ogsd, om der er noget andet praktisk, | skal tage
hajde for.

Trin Skriv jeres svar \

3. Planl=g og gennemfor jeres provehandling

Beskriv:

» Hvad skal vi bruge for at kunne gennemfgre
prgvehandlingen?

» Hvornar setter vi i gang? Hvornar foretager vi pit-
stops? Hvornar er prgvehandlingen afsluttet?

* Hvad vil vi kigge efter for at kunne se, om
handlingen virker eller ikke virker?

Arbejd med kick-off-mede og pitstops for Et kick-off-mgade, hvor deltagerne far praesenteret

at skabe ejerskab og justere kursen: provehandlingen, og hvad de skal ggre
Pitstops, som er mgder ca. hver anden uge, hvor

Erfaringerne med andre prgvehandlinger er, at det kan deltagerne har mulighed for at justere pa prgvehand-
vare hjzlpsomt med to slags mgder undervejs: lingen ud fra spgrgsmalene:

- Hvad harvi oplevet, der har virket?

- Hvad kan der vaere brug for at justere?
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4. Forhold jer lzrende til resultatet

Nu er jeres prgvehandling gennemfart, og | kan reflektere over resultatet. Saml op pa,
hvad | habede p3a, og om | har kunnet se, at prgvehandlingen har virket. Drgft, om den
skal fastholdes, bredes ud pa arbejdspladsen og integreres i jeres APV-handleplan - el-
ler | skal prove noget andet for at Igse den udfordring, | star med.

¥

Status

Udfordring Prgvehandling Hvordan Hvornar Hvem

/
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Ovenpa provehandlingen kan | felles reflektere over,
hvad | har lart:

® Hvad er naste skridt?
Hvis prevehandlingen har virket, som | har hdbet pd, kan

® Hvordan virkede prgvehandlingen? I gare det til en permanent handling - og hvis | kun har
Var der noget, der overraskede os undervejs? afprovet med en del af arbejdspladsen, kan | brede den
Saml op pa jeres indtryk, hvad | hdbede pa, bredere ud. Hvis ikke, det har virket, kan | overveje nye
og hvad | har lz2gt meerke til under afprevningen. handlinger.

® Hvad ville ledelsen og medarbejderne sige, Konkluder, og skriv ind:

hvis vi spurgte dem?
Overvej at indhente input fra dem, der indgik
i provehandlingen.

Trin

Skriv jeres svar

4. Forhold jer l=rende til resultatet
» Hvad harvilzert af vores prgvehandling?
- Harden lgst den udfordringen?
- Nye opmarksomhedspunkter?
* Hvad giver det anledning til?
- Skal prgvehandlingen ggres permanent?
- Skal handlingen omfatte flere?
- Skal vi prgve noget nyt?
* Hvornar fglger vi op naste gang?

Det er ok at stoppe, nar prgvehandlingen
ikke virker

Pramissen for en prgvehandling er, at der bade er risiko
for og plads til at den ikke Igser det problem, | havde
habet pa. Hvis det er tilfaldet, kan | glaade jer over, at
det var en afgrenset prevehandling med brug af be-
gransede ressourcer - og i stedet forsgge noget andet
for at Igse det problem, | satte jer for.

| Future Work Lab blev der udfgrt syv prgvehandlinger
pa syv forskellige virksomheder i finanssektoren. Seks
af prevehandlingerne lykkedes, men et af dem blev kas-
seret, da det netop ikke lykkedes med at Igse problemet.
Find de seks prgvehandlinger, der lykkedes, her:
futureworklab.dk/de-syv-eksperimenter/

Og hgr en podcaste om prgvehandlingen, der

blev stoppet undervejs: open.spotify.com/
episode/2aSu6FTfNQZPQrWUvsW1jM



https://futureworklab.dk/de-syv-eksperimenter
https://futureworklab.dk/de-syv-eksperimenter
https://open.spotify.com/episode/2aSu6FTfNQZPQrWUvsW1jM
https://open.spotify.com/episode/2aSu6FTfNQZPQrWUvsW1jM
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Udfordring Prgvehandling Hvordan

Hvornar

Hvem

Status
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Trin

Skriv jeres svar

Del jeres forstaelse af udfordringen

Hvordan forstar vi problemet?

Hvad haber vi at opna med prgvehandlingen?

Hvem skal have noget ud af det, og hvordan skal det
hjzlpe dem?

A\

2.

Vzlg en provehandling, der maske kan Igse det

Velg en af jeres ideer og beskriv:

Hvad vil vi afprgve i praksis?
Hvem skal ggre hvad?

3. Planl=g og gennemfar jeres provehandling

Beskriv:

- Hvad skal vi bruge for at kunne gennemfgre
prgvehandlingen?

- Hvornar satter vii gang? Hvornar foretager vi pit-
stops? Hvornar er prgvehandlingen afsluttet?

- Hvad vil vi kigge efter for at kunne se, om handlingen
virker eller ikke virker?

4. Forhold jer Irende til resultatet

Hvad har vi lzert af vores prgvehandling?

- Harden lgst den udfordringen?

- Nye opmarksomhedspunkter?

Hvad giver det anledning til?

- Skal prevehandlingen ggres permanent?
- Skal handlingen omfatte flere?

- Skal vi prgve noget nyt?

Hvornar fglger vi op naste gang?




