Veerktg) 6: Fiskebensanalyse

Fiskebensanalyse giver et billede afarsager til anstrengende arbejdsopgaver. Angiv
arsager pa post-it notes, der s=ttes op pa en felles vaegavis. Herefter beslutter bade
medarbejdere og ledere, hvad der skal ndres for at forbedre arbejdet.

Det skal du bruge:

» Tavle eller stort papir (AD), post-it notes,
tuschpenne, kamera.

Sadan ggr du:

» Tegn fiskebensdiagrammet pa tavlen (se
figur nedenfor).

» Bed deltagerne hver iszr bruge et par mi-
nutter pa at overveje, hvad arsagerne til de
fysisk anstrengende arbejdsopgaver er. Bed
deltagerne placere sine notes pa Fiskebe-
net og fortzlle hvad det betyder.

Vejen videre:

» Diskuter hvordan arsagerne kan reduceres
eller fjernes.

» Lav en prioriteret liste med forbedringer

» Tag stilling til om de forslaede forbedringer
skal gennemfgres.

» Gennemfgr besluttede forbedringer.
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